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CONTROL DE CAMBIOS 
 

Fecha Revisión Observación Originador Elaborado/Corregido por 

23-04-22 0 Confección de Plan 
Integral de Seguridad 
Escolar 

Este manual es 
fiscalizado en las 
unidades educativas por 
la Superintendencia de 
Educación. 

L. Tondreau 

25-04-22 1 Envío de documento 
para revisión por parte 
de Dirección. 

Este manual es 
fiscalizado en las 
unidades educativas por 
la Superintendencia de 
Educación. 

L. Tondreau 

10-04-23 1 Actualización de 
formato, cambio de 
portada y año de 
vigencia, modificación 
tabla de contenido. 

Actualización de 
documento en página 
web del establecimiento 
educacional. 

D. Valenzuela 
 
 

24-04-23 2 Inicio proceso de 
actualización según 
normativa legal vigente 
2023. 
 

Este manual es 
fiscalizado en las 
unidades educativas por 
la Superintendencia de 
Educación. 

L. Tondreau 



Página 4 de 55 
 

I. INTRODUCCIÓN 

El colegio El Principito, Nancagua, consciente de la necesidad de preservar sus activos humanos y 
físicos, ha estimado necesario desarrollar un plan de seguridad integrado e implementar protocolos 
de respuesta a emergencias y catástrofes, de modo que, frente a una situación real de emergencia, 
permita la organización de la comunidad escolar. Para ello, es necesario: 

• Diseñar estrategias de prevención, de reacción ante algún siniestro y de evaluación, que 
deben ser conocidas por todos los integrantes de esta comunidad escolar. Estas deberán 
señalar claramente las responsabilidades de cada uno de sus integrantes. 

• Salvaguardar la integridad física de los funcionarios y estudiantes del establecimiento. 

• Asegurar la integridad y protección de equipos e instalaciones. 

• Dar cumplimiento a la normativa vigente relacionada con esta materia y la política de 
seguridad escolar. 

• Preservar el normal funcionamiento de la comunidad escolar y de sus instalaciones y 
equipos, mediante acciones de prevención y protección ante eventuales emergencias, 
mantenciones periódicas y acciones de control y mitigación de todo lo que revista algún 
peligro. 

 
 

1. Objetivo general 

El Plan Integral de Seguridad Escolar del colegio El Principito de Nancagua, tiene por propósito 
reforzar las condiciones de seguridad del establecimiento, junto con entregar las pautas a seguir si 
en un determinado momento se produce una emergencia de cualquier índole o alguna situación 
que coloque en peligro la seguridad física de los integrantes del colegio. 

Basado en las realidades, acciones y elementos propios de la unidad y de su entorno, el PISE debe 
ser específico y considerar en su constante actualización a la Dirección del colegio, a los encargados 
de los diferentes departamentos y a docentes y asistentes de la educación, apoyados por las 
unidades de Salud, Carabineros, PDI, Bomberos, ONEMI y Municipalidad de Nancagua. 

Para apoyar su efectividad, el documento debe ser conocido a cabalidad y puesto en práctica, junto 
con ser complementado con los programas que sean necesarios para que sea puesto en marcha. 

 
 

2. Objetivos específicos 

• Desarrollar actitudes de prevención y seguridad personal y colectiva a nivel de toda la 
comunidad educativa, frente a situaciones de emergencia y/o catástrofe. 

• Observar una cultura de prevención que considere que la seguridad se educa, no se 
improvisa, de modo de aminorar los efectos de un hecho catastrófico y generar conciencia 
de las fuerzas de la naturaleza y las limitaciones de la acción humana. 

• Usar el timbre actual del colegio diferenciando una evacuación de las actividades cotidianas, 
de modo de evitar la confusión de la alarma a utilizar en caso de emergencia. 

• Crear el Comité de Seguridad, con profesores, asistentes y auxiliares, quienes velarán por el 
cumplimiento del Plan de Emergencias y encabezarán las medidas que conduzcan a un 
mejor desarrollo y coordinación de las acciones propuestas en este. Este comité conducirá 
las acciones que se generen a partir de la evaluación de las prácticas de los simulacros de 
emergencia, mejorando los tiempos de reacción y la eficiencia en las tareas planificadas. 
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3. Terminología 

ACCEDER: metodología que facilita el diseño de los protocolos de actuación o planes operativos de 
respuesta a emergencias, desastres o catástrofes, y permite a los administradores de la emergencia 
recordar fácilmente los aspectos que siempre deben estar presente en un plan de respuesta y que 
necesariamente requieren una adecuada preparación para su efectiva articulación. 

El acróstico da cuenta de las siguientes etapas: 

• Alarma 
• Comunicaciones 
• Coordinación 
• Evaluación primaria 
• Decisiones 
• Evaluación secundaria 
• Recaudación del Plan de Emergencia 

Accidente escolar: toda lesión que un estudiante sufra a causa o con ocasión de sus estudios o 
práctica profesional o educacional y que le produzca incapacidad o muerte. 

AIDEP: metodología global que apunta a un proceso de microzonificación de riesgos y recursos 
como base de diagnóstico y que permite diseñar una planificación adecuada a las necesidades 
específicas privilegiando la prevención. 

El acróstico cuenta de las siguientes etapas: 

• Análisis histórico 
• Investigación en terreno 
• Discusión 
• Elaboración de mapas y cartografías 
• Planificación Integral de Protección Civil 

Alarma: señal o aviso sobre algo que va a suceder de forma inminente o que está ocurriendo, por 
lo tanto, su activación significa ejecutar las instrucciones y las acciones de respuesta. 

Alerta: estado de vigilancia y atención. Indica mantenerse atento. 

Evento o incidente: acontecimiento, ya sea de origen natural o producto de la acción humana, que 
requiere de una respuesta para proteger la vida, los bienes y el medio ambiente. 

Mapa de riesgos: representación gráfica de la distribución espacial de los riesgos. En el mapa se 
muestran los tipos de riesgos y las áreas que podrían afectar de acuerdo con la infraestructura y las 
condiciones particulares del terreno. 

Prevención: conjunto de actividades destinadas a suprimir o evitar, en forma definitiva, que sucesos 
naturales o generados por la actividad humana, causen daño. La conforman todas las medidas 
destinadas a otorgar mejores condiciones de seguridad al establecimiento educacional y su entorno. 

Microzonificación: división de un sector, zona o área geográfica en mínimas o pequeñas partes, para 
efectos de estudio detallado. 

Mitigación: actividades tendientes a minorar riesgos, reconociendo que en ocasiones es imposible 
evitar la ocurrencia de un evento. 

Capacidad de respuesta: combinación de todas las fortalezas y recursos disponibles de la 
comunidad educativa que puedan reducir el nivel de riesgo o los efectos de una emergencia o 
desastre. El principal recurso es el ser humano individual y organizado. 
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Amenaza: factor externo de riesgo, representado por la potencial ocurrencia de un suceso en un 
lugar específico, con una intensidad y duración determinadas no predecibles. La potencial 
ocurrencia de un evento natural o provocado por el ser humano y que tiene consecuencias negativas 
al impactar sobre las personas, bienes y el medio ambiente. 
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II. ANTECEDENTES 

1. Establecimiento 

El establecimiento educacional El Principito se encuentra ubicado en la comuna de Nancagua, 
Región de O’Higgins. 

 
 

Región Provincia Comuna 
Región del Libertador Bernardo O’Higgins Colchagua Nancagua 

 
Nombre del establecimiento El Principito 
Modalidad Diurno 
Niveles Educación Parvularia / Enseñanza Básica 
Dirección Avda. Armando Jaramillo 850, Nancagua 
Sostenedor Sr. Luis Silva Sánchez 
Director (a) Srta. Paula Silva Santibáñez 
RBD 2531-3 
Año construcción del edificio 2002 
Ubicación geográfica -34.64872 / -71.19833 
Superficie 5.200 m2 

 

2. Matrícula 
 
 

Niveles de enseñanza Cursos Matricula Jornada Escolar 
F M Total Mañana Tarde Completa 

Educación Parvularia PK A 19 16 35 X   

PK B 17 5 22  X  

K A 21 16 37 X   

K B 18 17 35  X  

Educación Básica 1ro A 21 17 38 X   

1ro B 25 15 40  X  

2do A 22 18 40 X   

2do B 28 12 40  X  

3ro A 19 17 36   X 
3ro B 19 19 38   X 
4to A 15 25 40   X 
4to B 23 16 39   X 
5to A 20 20 40   X 
5to B 19 20 39   X 
6to A 25 15 40   X 
6to B 22 18 40   X 
7mo A 25 17 42   X 
7mo B 23 18 41   X 
8vo A 27 11 38   X 
8vo B 25 15 40   X 
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3. Funcionarios 
 

Funcionarios Cantidad 
F M Total 

Docentes 31 11 42 
Asistentes de la Educación 

• Profesionales 12 4 16 
• No Profesionales 11 5 16 



Página 9 de 55 
 

III. MÉTODO AIDEP 

La metodología AIDEP constituye una forma de recopilar información que considera el análisis 
histórico, la investigación en terreno, la discusión de prioridades, la elaboración de mapas y el plan 
de seguridad escolar de la unidad educativa. 

 

Etapas 
1. Análisis histórico: ¿qué nos ha sucedido? 
2. Investigación en terreno: ¿dónde están los riesgos y recursos? 
3. Discusión de prioridades 
4. Elaboración de mapas 
5. Plan de seguridad escolar de la unidad educativa. 

 
1. Análisis histórico 

La historia local es una herramienta muy útil, ya que indica cómo se ha desarrollado el centro 
educativo y cuáles son los eventos, accidentes o emergencias que lo han afectado. 

 
Fecha del 

evento 
¿Qué nos 
sucedió? 

¿Hubo daños 
a personas? 

¿Cómo se actuó? ¿Hubo daño a 
infraestructura? 

Seguimiento 

27/02/2010 Terremoto No El evento ocurre 
en la madrugada 
en las vacaciones 
de verano, por lo 

Daños menores Reparación 
de daños 
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   que no se 
activan 
protocolos de 
seguridad. 

  

 
2. Investigación en terreno e inspección ocular 

Recorrer el establecimiento educacional recopilando antecedentes para el análisis histórico de cada 
evento. Además, se deben registrar nuevas condiciones de riesgos que se vayan identificando en el 
recorrido (amenazas, vulnerabilidad y capacidades). 

 
Condiciones de 

Riesgos (amenazas, 
vulnerabilidad y 

capacidades) 

Ubicación Impacto eventual Encargado de 
gestionar según 

indique el comité 

Falta de señalética de 
uso de pasamanos en 
escalas 

Zona escala Caída a distinto nivel Encargado de 
logística 

Falta de identificación 
de zona segura 

Establecimiento Golpes, caída mismo 
nivel, 
aglomeraciones, 
lesiones corporales 

Prevención de riesgos 

Falta señalética de 
identificación vías de 
evacuación 

Establecimiento Golpes, caída mismo 
nivel, 
aglomeraciones, 
lesiones corporales 

Encargado de 
logística 

Falta de demarcación 
sentido de circulación 
de automóviles por 
calle Los Robles 
(costado 
establecimiento) 

Entorno del 
establecimiento 

Atropello, lesiones, 
muerte. 

Dirección 

Sin paso peatonal 
para cruzar por calle 
Los Robles desde Av. 
Armando Jaramillo 
hacia o desde el 
establecimiento 

Entorno del 
establecimiento 

Atropello, lesiones, 
muerte. 

Dirección 
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3. Recursos 

Funcionarios capacitados 
 
 

Nombre funcionario Cargo Stop 
the 

bleed 

Uso 
de 

DEA 

Primeros 
Auxilios 

Maniobra 
de Hemlich 

Uso y 
Manejo de 
Extintores 

Estefany Pérez Flores TENS X X X X  

Raúl Jeréz Duque Inspector 
General 

X X X X  

Kevin Moreno Marañao Encargado de 
Logística 

X X X X  

Esteban Ferrada Faúndez Jefe de UTP X X X X  

Jimena Seguel Ortiz Secretaria X X X X  

Johanna Trejos Silva Recepcionista X X X X  

Claudia Cares San Martín Encargada 
PIE 

X X X X  

Fabián Flores Gómez Profesor de 
Ed. Física 

X X X X  

José Luis Acosta Alcaino Profesor de 
Ed. Física 

X X X X  

Héctor Gálvez Trujillo Encargado 
CRA 

X X X X  

Lissette Tondreau Moraga Ing. En 
Prevención 
de Riesgos 

X X X X X 

 

• El personal del establecimiento cuenta con curso de primeros auxilios. 

• El personal del establecimiento capacitado para uso de equipos de extinción. 

• El colegio cuenta con batería de extintores en todo el establecimiento y con red húmeda. 

• Las vías de escape se encuentran señalizadas. 

• El colegio cuenta con sala de enfermería, botiquín y camilla. 

• Las zonas de seguridad se encuentran correctamente demarcadas en los patios. 

• El colegio cuenta con timbre para caso de emergencia. 

• El colegio cuenta con la colaboración de organismos externos: Mutual CChC, Carabineros de 
Chile, Bomberos, Defensa Civil, Paz Ciudadana. 
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4. Mapas de riesgos críticos 
 

Punto de 
criticidad 

Interno o 
Externo 

Ubicación 
exacta 

Impacto 
eventual 

Recursos necesarios 

Comedor de 
funcionarios 

Interno Segundo piso Incendio y 
quemaduras de 
trabajadores 

Extintor tipo polvo 
químico seco y curso de 
uso y manejo de 
extintores para 
funcionarios. 

Cocina comedor 
estudiantes 

Interno  Incendio Extintor tipo polvo 
químico seco y curso de 
uso y manejo de 
extintores para 
funcionarios 

Estanque de gas Interno Detrás de baños Incendio, 
emanación de gas 

Señalización de 
estanques de gas, 
protocolo de emergencia 
en caso de fuga de gas. 

Bodega de 
almacenamiento 
de insumos de 
limpieza 

Interno Bodega Incendio, 
intoxicación 

Señalización con NFPA 
704, extintor de polvo 
químico seco, hojas de 
datos de seguridad de los 
productos que se 
encuentran dentro de la 
bodega. 

Sala de profesores Interno Segundo piso Incendio Extintor polvo químico 
seco, docentes con curso 
de uso y manejo de 
extintores. 

Escaleras Interno Primer y segundo 
piso 

Evacuación de 
comunicad 
escolar más lenta 
de lo normal 

Señalizar debidamente la 
escalera, huellas y 
contrahuellas (dirección 
subida y bajada). 

Laboratorio de 
computación 

Interno Segundo piso Incendio, 
evacuación de 
comunidad 
escolar más lenta 
de lo normal 

Extintor tipo BC, extintor 
tipo CO2 y definir forma 
ordenada de evacuación 
de los estudiantes. 

Biblioteca Interno Primer piso Incendio, 
evacuación de 
comunidad 
escolar más lenta 
de lo normal 

Extintor tipo BC, 
señalética de vías de 
evacuación. 

Calle Los Robles, 
Nancagua 

Externo Salida costado 
radio 

Aglomeración, 
atropello 

Identificar como posible 
vía de evacuación de 
alumnos, definir con la 
municipalidad de 
Nancagua demarcar 
lugares de vía de 
evacuación. 
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IV. MÉTODO ACCEDER 

Para la elaboración de este PISE se utiliza la metodología ACCEDER, el que facilita el diseño de 
protocolos de emergencia y nos permite recordar fácilmente los aspectos que siempre deben estar 
presentes en un Plan de Emergencias. 

 

 

1. Alarma y Alerta 

Conforman dos intenciones previas a la respuesta frente a un fenómeno determinado, que pueden 
provocar consecuencias nocivas para la integridad física de las personas o para la infraestructura de 
la comunidad escolar. 

• Alerta es un estado declarado 
• Alarma es la señal de aviso sobre algo que va a suceder. 

Frente a un amago de incendio o incendio declarado, se activa de forma inmediata el Plan de 
Emergencias y se adoptan las medidas que el plan indica según su magnitud. 

La alerta interna la proporcionan funcionarios del establecimiento educacional. Por ejemplo, el 
personal detecta humo causado por el recalentamiento de cables eléctricos en un sector del 
establecimiento. 

La alerta externa es la que entregan personas o instituciones ajenas al establecimiento educacional. 
Por ejemplo, la información meteorológica indica la posible ocurrencia de intensas lluvias y fuertes 
vientos. 

Alerta de origen natural se refiere a aquellas que se presentan por fenómenos naturales como, por 
ejemplo, lluvias o nevazones intensas. 

En caso de alertas internas o externas, serán validadas o anuladas en la medida que se corrobore la 
calidad y veracidad de la información. 
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2. Comunicación y captura de información 

Se establece un sistema de comunicación interna con megáfonos y radios portátiles en los patios y 
en la zona de seguridad del establecimiento, para así mantener informada a toda la comunidad 
educativa. 

3. Coordinación (roles) 

Se establecen los mecanismos de coordinación interna con los diferentes comités (seguridad, CPHS) 
con los designados de zonas de seguridad. 

4. Evaluación primaria 

En esta evaluación se verifican las consecuencias producidas por la emergencia ocurrida. Esta 
primera evaluación es realizada por la Dirección del establecimiento en conjunto con el coordinador 
de seguridad y el prevencionista de riesgos de la Fundación Educacional Profesor Luis Silva Sánchez. 

5. Decisiones 

De acuerdo con los daños y con las respectivas necesidades evaluadas, la Dirección del 
establecimiento, en conjunto con Prevención de Riesgos y encargado de Logística, definirá las 
acciones a seguir. Por ejemplo, asignar tareas especiales, reubicar a las personas afectadas, asignar 
recurso de acuerdo con las necesidades presentes, coordinarse con los encargados y reiniciar o no 
las actividades según las condiciones del momento. 

6. Evaluación secundaria 

La segunda evaluación tiene como objetivo finalizar de recabar antecedentes específicos con 
respecto a las repercusiones del fenómeno adverso que afectó o está afectando al establecimiento 
educacional. De acuerdo con estos antecedentes se analizarán los recursos y se tomarán decisiones. 

7. Recaudación del Plan 

Esta fase se encuentra a cargo del Comité de Seguridad del colegio El Principito, donde se lleva a 
cabo el análisis del evento, se concientiza a los funcionarios del establecimiento y se aplican medidas 
correctivas y preventivas, considerando una oportunidad de mejora para cada ámbito del PISE. 
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V. COMITÉ DE SEGURIDAD 

La función del Comité de Seguridad es coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento 
con sus respectivos estamentos, a fin de lograr una activa y masiva participación en un proceso que 
compromete a la totalidad de personas, puesto que apunta a una mayor seguridad. 

 

 
1. Responsabilidad y funciones 

• Dirección 

o Responsable definitivo de la seguridad en el establecimiento educacional. Preside y 
apoya al comité y sus acciones. 

o Promueve, dirige el diseño y la actualización permanente del PISE del 
establecimiento educacional. 

o Proporciona las herramientas para que el establecimiento genere las condiciones 
de tiempo y espacio, recursos y equipos, entre otros, para su aplicación. 

o Considera la recalendarización de actividades vinculadas a la seguridad escolar, así 
como también el ajuste curricular y pedagógico, en caso de que el proceso 
educativo se vea afectado, incluyendo la posibilidad de coordinar apoyo psicosocial. 

o Considera estrategias para la implementación de la seguridad escolar. 

o Coordinador de seguridad 

o Designado por la dirección, coordina todas y cada una de las actividades que efectúe 
el comité de seguridad. 

o Promueve que los integrantes del comité actúen con pleno acuerdo, arbitrando las 
medidas que permitan administrar eficiente y eficazmente los recursos, la 
comunicación, las reuniones y la mantención de registros, documentos necesarios 
y actas que se generen. 

o Vincula dinámicamente los distintos programas que formarán parte o son parte de 
la gestión educativa. 

o Mantiene permanente contacto con la municipalidad y las unidades de emergencia 
de Salud, Bomberos y Carabineros. 
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• Representantes de docentes, estudiantes, apoderados y asistentes de la educación 

o Aportan su visión desde sus responsabilidades con la comunidad educativa, 
cumplen con las acciones y tareas que, para ellos, acuerde el comité y mantienen 
informados a sus respectivos representados. 

o Velan que las acciones y tareas sean presentadas y acordadas con formato accesible 
a todos y todas y respondan a las diferentes condiciones y necesidades. 

 
 

• Profesores 

o En el caso de los docentes que cumplen con la función de profesor jefe y de 
asignatura, deberán acompañar a los estudiantes en su evacuación de su sala a la 
zona de seguridad, siguiendo las instrucciones del Comité de Seguridad. Se 
entenderá que el profesor será el último en abandonar la sala de clases. En el caso 
de los cursos con asistente de sala, éste será quien inicie la columna de salida y el 
profesor encargado cerrará como último miembro en salir. 

o Acompañarán al curso al lugar designado con el libro de clases y procederán a pasar 
la lista de asistencia. 

o En caso de emergencia durante el recreo, el profesor se dirigirá al lugar asignado a 
su curso a ayudar en el orden de los estudiantes del establecimiento educacional. 

o Todos los docentes que estén sin curso y asistentes de la educación que no se 
encuentren realizando tareas específicas, se pondrán a disposición para colaborar 
en mantener el orden y el control de la comunidad escolar en las zonas de 
seguridad. 

o El profesor jefe designará al menos a cuatro estudiantes encargados de abrir las 
puertas de la sala de clases. Dos oficiales y dos reemplazantes en caso de que al 
momento de una emergencia no asistan los primeros. 

o Los profesores que no estén en sus lugares de función, deberán siempre comunicar 
su ausencia para destinar al personal de apoyo que tome su lugar y lograr que el 
curso no se encuentre solo en caso de cualquier situación emergente. 

 
 

• Labor del personal del colegio en general 

o Cumplir la tarea asignada por el Comité de Seguridad. 

o Acudir a los lugares y realizar las funciones que les fueron encomendadas, siempre 
conservando la calma y manteniendo informados a sus jefes directos. Para esto 
deben mantener y portar sus equipos de radio de comunicación permanentemente 
cargados. 

o El personal que tenga la responsabilidad de cortar los suministros de energía (luz, 
gas, calefactores o cualquier fuente alimentadora de materiales combustibles o de 
energía), deben ubicarse rápidamente en estos lugares y esperar la orden de cortar 
los suministros. 

o Las radios de comunicación deben mantenerse diariamente cargadas y en el 
momento de producirse una emergencia deben estar abiertas para recibir órdenes 
que sean emitidas por las autoridades del establecimiento educacional y/o para dar 
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cuenta del estado del lugar asignado. Se deberá mantener restringido el uso de las 
radios esperando las órdenes de reporte de las diferentes dependencias del 
establecimiento educacional. 

 
 

• Recomendaciones a padres y apoderados 

o Establecer junto a su familia un plan de emergencia familiar que defina cómo actuar 
en caso de eventualidades catastróficas. 

o Confíe en el personal del establecimiento. 

o Durante la emergencia evite realizar llamados telefónicos al establecimiento para 
no saturar las líneas de comunicación. 

o Trate de dominar su pánico y espere la entrega del estudiante pacientemente. De 
este modo podremos proteger a los estudiantes. 

o Si el estudiante es retirado por usted u otra persona debidamente autorizada y no 
puede asistir al establecimiento por él (ella), el colegio se pondrá en contacto con 
usted para coordinar el retiro. 

o Es muy importante que usted mantenga la calma, ya que los niños actuarán según 
la reacción de sus mayores. 

o Recuerde frecuentemente a sus hijos el plan de emergencia familiar. 
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2. Integrantes del Comité de Seguridad Escolar 2022 
 
 

Cargo Comité de 
Seguridad 

Nombre Cargo Contacto 

Responsable del 
Comité 

Paula Silva 
Santibáñez 

Dirección +56985039144 

Coordinador de 
seguridad 

Lissette 
Tondreau 
Moraga 

Ing. en Prevención 
de Riesgos 

+56977477958 

Comité Paritario de 
Higiene y Seguridad 

Kevin 
Moreno 
Marañao 

Encargado de 
Logística 

+56942694613 

Representante de 
Profesores 

Susan 
González 
Swett 

Profesora susan.gonzalez.swett@colegioelprincipito.cl 

Representante de 
Administrativos 

Jimena 
Seguel 
Ortiz 

Secretaria colegioelprincipito@yahoo.es 

Representante de 
Auxiliares 

Raúl Jerez 
Duque 

Inspector de patio raul.jerez.duque@colegioelprincipito.cl 

Representante de 
Asistentes de la 
Educación 

Natalia 
Farías 

Asistente de la 
educación 

natalia.farias.farias@colegioelprincipito.cl 

Representante del 
Centro General de 
Padres 

Mariela 
Lucero 

Presidenta del CGP +56974360233 

Representante del 
Gobierno Estudiantil 

Constanza 
Salinas 

Presidenta Gobierno 
Estudiantil 

constanza.salinas.lucero@colegioelprincipito.cl 
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VI. EMERGENCIA POR SISMO 

1. Organigrama de operaciones 
 

  
 

   
 

 
 

 
 

 
 

  

 
 

Primera alarma 

 
 

Segunda alarma 

 
 

Mantener la calma 
en los puestos de 
trabajo y estudio 

 
 

Corte de suministro 
de gas y electricidad 

 
 

Evacuación a zona 
de seguridad 

 
 

Permanecer en zona 
de seguridad hasta 
recibir indicaciones. 

 
 

Evaluación de 
ionfraestructura del 

establecimiento 

Vover al lugar de 
trabajo o estudio 

Evacuación total a 
zona de seguridad 
de la comunidad 

 

 
Volver al lugar de 
trabajo o estudio 

 

Retiro de 
estudiantes por 

padres y 
apoderados 

SISMO 

Detección de 
sismo 
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2. Antes del sismo 

• Inspeccionar y clasificar tipos de construcción en relación con su calidad, estructura y su 
riesgo inherente. 

• Determinar áreas de seguridad dentro de la salas de clases, oficinas, biblioteca, laboratorios, 
etc. Por ejemplo, distancia de ventanales y tabiques, ubicación debajo de las mesas. 

• Evaluar zona de seguridad más eficaz según los cambios estructurales. 

• Determinar situaciones en las que sea necesario evacuar de los puntos de trabajo hacia zona 
de seguridad. 

• Mantener vías de evacuación debidamente señalizadas hacia la zona de seguridad. 

• Analizar cuáles son las zonas de seguridad más adecuadas, según el grado de criticidad. 

• Comunicar los planes de evacuación para que sean conocidos por la totalidad de la 
comunidad escolar y graficarlo en lugares visibles para el conocimiento de todos. 

• Indicar zonas de seguridad y vías de evacuación a usar para llegar a ellas. 

• Corregir todas las condiciones que pueden generar accidentes durante el sismo. 

• Determinar sistema de comunicación y/o señales a utilizar durante el sismo, conformar 
brigadas de emergencias, definir encargados de corte de suministro eléctrico y de gas. 

• Coordinar con Carabineros, Bomberos y servicios de Salud los pasos a seguir durante un 
sismo. 

 
 

3. Durante el sismo 

• Se deberá llamar a la calma en todo momento y se comenzará la evacuación a la zona de 
seguridad preestablecida de acuerdo con la estructura del recinto, a fin de evitar situaciones 
de pánico individual y/o colectivo. 

• Las puertas y salidas de emergencia deben abrirse y permanecer abiertas durante toda la 
emergencia. 

• Antes de dirigirse a la zona de seguridad, se deberán desenergizar los equipos, cortar 
suministro de gas y otras fuentes de combustibles y otros tipos de energía. 

• Durante la evacuación, la Brigada de Emergencias y Evacuación deberá demostrar una 
actitud firme y segura, controlando el comportamiento del grupo y dando instrucciones en 
forma simple y precisa. 

• Se deberá coordinar con Carabineros la suspensión del tránsito vehicular por calles 
circundantes, con el fin de utilizar esas arterias como zonas de seguridad alternativas y 
tránsito para personal especializado. (Se debe considerar tener conos y chalecos 
reflectantes). 
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4. Después del sismo 

• Pasado el sismo, el encargado de Logística y Prevención de Riesgos determinará si es 
necesario abandonar la instalación hacia zonas de seguridad externa, previa inspección a las 
instalaciones para detectar las condiciones de seguridad. 

• El encargado de Logística, de acuerdo con la información recabada, procederá a revisar las 
dependencias, tanto en su aspecto estructural como instalaciones, y se cerciorará de que 
no haya incendios, escapes de agua, de gas, inflamables, deterioro de conductores 
eléctricos, murallas, pisos, escaleras, etc. Debe clasificar el grado y riesgo de los diferentes 
lugares para determinar si las actividades se suspenden o reinician parcialmente. 

• Si no se observan daños en los servicios de electricidad, agua o gas, se deberán reponer 
gradualmente para prevenir fugas y/o accidentes. 

• En relación con daños de mayor magnitud, se deberá solicitar la asesoría técnica externa de 
personal competente, empresas externas para trabajos específicos o garantizados, según 
corresponda. 

 
 

5. Recomendaciones 

• El profesor que está frente a un curso debe mantener la calma y tranquilidad. El docente y 
los estudiantes encargados abrirán las puertas y los demás estudiantes se ubicarán al centro 
de la sala y/o debajo de las mesas, en caso de un sismo de fuerte intensidad. 

• Se procederá a la evacuación de salas, oficinas, enfermería y otros, siempre que se haya 
dado la orden correspondiente a través del toque de alarma de evacuación. Las y los 
alumnos abandonarán la clase en silencio en dos filas sin correr ni llevar objetos en la boca 
ni en las manos, siguiendo la ruta de evacuación previamente asignada y acompañados por 
el profesor a cargo o en su defecto por el personal designado. 

• No se debe retroceder en busca de objetos olvidados. 

• En caso de que el sismo se produzca en horario de recreo o colación, todo el personal del 
establecimiento debe acudir a sus zonas y puestos de seguridad, apoyando la bajada 
tranquila y ordenada de los alumnos que se encuentren en los diferentes pisos. 

• Se designará a personal para acudir a la zona de escaleras para controlar el normal 
desplazamiento de todo el alumnado y sus profesores. 
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VII. EMERGENCIA POR ARTEFACTO EXPLOSIVO 

1. Organigrama de operaciones 
 
 

 
 
 

2. Antes del aviso de bomba 

• Mantener siempre una actitud vigilante de modo de prevenir situaciones riesgosas. 

• Capacitar al personal del establecimiento que por ningún motivo reciba correspondencia o 
paquetes que informen su remitente o que por su tamaño o su peso no sea coherente. Por 
ejemplo, un sobre de carta con peso excesivo o envoltorio que presente humedad, 
transpiración o manchas, ya que los explosivos transpiran. 

• Recordarle al personal que bajo ningún motivo debe manipular un paquete o sobre que les 
presente sospecha. 

Artefacto 
sospechoso 

Detección de 
artefacto 

Aviso a 
Carabineros 

Corte de 
suministro de gas y 

electricidad. 
Alarma interna 

Esperar 
indicaciones de 

Carabineros. 

Evacuación a zona 
de seguridad de 

comunidad 
escolar. 

Evacuación total 
del 

establecimiento. 

Retiro de 
estudiantes por 

apoderados. 

Regreso a sala de 
clases y puestos de 

trabajo. 
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2. Durante el aviso de bomba 

• Llamar inmediatamente a Carabineros, Bomberos y servicios de Salud. 

• Proceder a despejar el área de forma inmediata en donde se encuentre un bulto 
sospechoso. 

• Por ningún motivo mover o manipular el bulto o sobre. 

• Se procederá a evacuar el colegio por completo bajo las instrucciones del Comité de 
Seguridad, quienes los guiarán a las zonas de seguridad establecidas del establecimiento. 

• Se deberá suspender suministro de gas y de electricidad. 

• Se solicitará a Carabineros suspender tránsito vehicular de las calles circundantes para usar 
esas arterias como áreas de seguridad alternativas para los operarios. 

 
 

3. Después del aviso de bomba 

• Pasada la emergencia el encargado de Logística con el personal especializado de 
Carabineros determinarán si es necesario abandonar el establecimiento o reanudar las 
actividades normales. 

• Prevención de Riesgos, en conjunto con los profesores, deberá asegurarse que se 
encuentren todos los funcionarios y estudiantes en las zonas de seguridad preestablecidas. 

• Procurar atención de primeros auxilios a los heridos y determinar traslado a centro 
asistencial. En este tipo de evento no debieran existir personas heridas, ya que suponemos 
que el artefacto fue detectado a tiempo. Sí podría haber adultos con trauma acústico 
producto de una detonación controlada por parte del personal especializado de 
Carabineros. 

• Se seguirán las siguientes recomendaciones: 

• Se avisará a cada profesor por medio de alarma silenciosa de evacuación. 

• La comunidad escolar, deberá formarse dentro del establecimiento en zona de seguridad y 
esperar indicaciones de GOPE. 
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VIII. EMERGENCIA POR INCENDIO 

1. Organigrama de operaciones 
 
 

 
 
 

2. Antes del incendio 

• Mantener siempre una actitud vigilante de modo de prevenir situaciones riesgosas. 

• Contar con batería de extintores suficiente para controlar amagos de incendio. 

• Realizar inspección a equipos de extinción del establecimiento a lo menos una vez al mes. 

• Funcionarios del establecimiento deben contar con curso de uso y manejo de extintores. 

• Mantener vías de evacuación debidamente señalizadas y despejadas hacia las zonas de 
seguridad. 

• Determinar sistema de comunicación y/o señales, brigadas de emergencia, corte de 
suministro eléctrico, de gas. 
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3. Durante el incendio 

• Si es un incendio declarado, la evacuación será hacia la zona de seguridad de la comunidad. 

• Llamar a Bomberos indicando la dirección del establecimiento, comuna y referencia de la 
ubicación y cualquier información que soliciten. 

• Si existen lesionados llamar de inmediato a la Mutual CChC. 

• Corte del suministro de gas y electricidad del establecimiento. 

• Mantenerse en la zona de seguridad indicada a la espera de instrucciones del comité de 
seguridad escolar y autoridades. 

 
 

4. Después del incendio 

• Pasada la emergencia el Comité de Seguridad del establecimiento con personal 
especializado de Bomberos y Carabineros determinarán si es necesario abandonar el 
establecimiento o reanudar las actividades normales. 

• El encargado de seguridad escolar y sus coordinadores, en conjunto con los profesores, 
deberá asegurarse de que se encuentren todos los funcionarios y estudiantes en las zonas 
de seguridad establecida. 

• En relación con daños de cierta magnitud, se deberá solicitar la asesoría técnica externa de 
personal competente, empresas externas para trabajos específicos o garantizados, según 
corresponda. 

• Si no se observan daños en los servicios de electricidad, agua o gas, se deberán reponer 
gradualmente para prevenir fuga y/o accidentes. 

 
 

5. Se seguirán las siguientes recomendaciones: 

• Considere siempre estar alejado del calor y humo, facilitando también el acceso a personal 
de emergencia. 

• Una vez propagado el incendio solo se debe evacuar. 
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IX. EMERGENCIA POR FUGA DE GAS 
1. Organigrama de operaciones 
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2. Antes de la fuga de gas 

• Mantención de red de gas del establecimiento. 

• Mantención de cocinas, calefón, mangueras, conexiones etc. 

• Esta mantención se debe realizar con instalador de gas autorizado. 

• Recibir sello verde de la Superintendencia de Electricidad y Combustible (SEC). 

• Plano del establecimiento en portería. 

• Mantener las vías de escape señalizadas y libres de obstáculos. 

 
3. Durante la fuga de gas 

• Evacuar la zona afectada a fin de no exponer innecesariamente a funcionarios y estudiantes. 

• Llamar e informar inmediatamente a Bomberos y Carabineros, detallando al menos el tipo 
de emergencia a la cual nos enfrentamos. Idealmente se debe proporcionar la hoja de datos 
de seguridad, en particular el código internacional N.U (Número de Naciones Unidas, 
23/1075). 

• Si existen lesionados llamar de inmediato al número de emergencia de la Mutual CChC. 

• Encargado de Logística gestiona el corte de suministro de gas y electricidad del 
establecimiento. 

• Mantenerse en la zona de seguridad indicada, a la espera de órdenes del comité de 
seguridad escolar y autoridades. 

 
 

4. Después de la fuga de gas 

• Pasada la emergencia el Comité de Seguridad Escolar, en conjunto con personal 
especializado de Bomberos y Carabineros, determinará si es necesario abandonar el 
establecimiento o reanudar las actividades normales. 

• El encargado de seguridad escolar y sus coordinadores, junto con los profesores, deberán 
asegurarse de que se encuentren todos los funcionarios en las zonas de seguridad 
establecidas. 

• En relación con daños de cierta magnitud, se deberá solicitar la asesoría técnica externa de 
personal competente, empresas externas para trabajos específicos o garantizados en 
relación con la red de gas. 

• Si no se observan daños en el servicio de gas se deberá reponer gradualmente para prevenir 
fugas y /o accidentes. 
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X. DELITOS MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL (EMERGENCIA ROBOS Y ASALTOS) 

1. Organigrama de operaciones 
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XI. ZONAS DE SEGURIDAD 

Al interior del establecimiento educacional, se han establecido áreas de seguridad donde se 
mantiene a la comunidad escolar en caso de emergencias. Se ubican en el patio del establecimiento 
(zona cancha, zona salida de comedor, zona Principito). Cada zona se destina para la permanencia 
de los estudiantes y funcionarios una vez activada la alarma. 

1. Zona cancha (pasto sintético) 
 

 

2. Zona salida comedor 
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3. Zona Principito 
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XII. SERVICIOS BÁSICOS 

Agua potable 

El recinto cuenta con agua potable del servicio municipal de agua potable y alcantarillado, el que se 
distribuye a todas las dependencias del establecimiento educacional. 

Gas licuado 

El recinto cuenta con dos estanques de gas licuado pertenecientes a la empresa Gasco, ubicados en 
la parte posterior a los baños de funcionarios. 

Señalización 

El establecimiento cuenta con señalética de seguridad tanto preventiva como informativa según 
medidas y colores reglamentarios otorgados por organismo administrador. No obstante, se debe 
implementar en patios y portería el Plano de Emergencia y Evacuación. 

Estacionamiento 

El establecimiento educacional cuenta con una cierta cantidad de estacionamientos en el exterior, 
los que están designados a funcionarios del colegio. Además, cuenta con un espacio cerrado donde 
los funcionarios deben estacionar aculatados. 
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ANEXO 1 - REGISTRO DE EVALUACIÓN DE SIMULACROS 
 

  EVALUACIÓN EN SITUACIÓN DE EMERGENCIA O SIMULACROS  
El siguiente informe nos permite evaluar la aplicación de los protocolos de seguridad en caso de 
emergencia. 

Nombre del evaluador: Cargo: 

Área a evaluar: Hora: 

Institución: Fecha: 

Tipo de evento:   
Tipo de 
simulacro 

Avisado  

Hora de inicio del evento:  Sorpresivo  

Hora de notificación de alarma:  Hora de inicio de 
evacuación: 

 

Tiempo total de evacuación.  Hora de término del 
evento: 

 

 
Aspectos a evaluar Si No Observaciones 

ALARMA 
¿Se dio la voz de alerta?    

¿La alerta de alarma se escuchó en todo el 
establecimiento? 

   

¿La alarma fue acatada inmediatamente?    

RUTA DE EVACUACIÓN 
¿Se tiene una adecuada señalización de las 
rutas de evacuación? 

   

¿Se realizó una evacuación en orden y sin 
poner en riesgo a los demás? 

   

¿Los coordinadores de evacuación fueron 
líderes en sus áreas? 

   

¿El coordinador ejecutó con claridad sus 
funciones? 

   

¿Se verificaron los sitios ocultos de cada 
área? 

   

¿Se contó con la participación total de los 
estamentos del establecimiento para el 
evento? 

   

ZONAS DE SEGURIDAD 
¿Al desplazarse a la zona de seguridad se 
tomaron las medidas correspondientes para 
los participantes? 

   

¿Todas los alumnos y trabajadores se 
ubicaron en la zona de seguridad? 

   

¿El profesor comprueba el número de 
alumnos en la zona de seguridad? 

   

¿El personal y alumnado permanecen en la 
zona de seguridad hasta recibir la orden de 
reingreso? 
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¿Se verificó permanentemente la seguridad 
en la zona de seguridad? 

   

¿Al reingresar después de la evaluación, se 
tomaron todas las medidas de seguridad? 

   

PERSONAL Y ALUMNADO EN GENERAL 
¿Hubo intentos de devolverse?    

¿Hubo comportamiento inadecuado?    

¿El personal a cargo de la evacuación fue 
identificado por la comunidad? 

   

 
 

¿Hubo lesiones, caídas, contusiones, etc.?    

¿Hubo daños en equipos o instalaciones?    

APOYO 
¿Se cumplieron los protocolos de los 
brigadistas? 

   

¿Se cumplieron los protocolos de los 
grupos de apoyo? 

   

¿Se presentaron otras dificultades en el 
ejercicio de evacuación? 

   

 
 

• Nombre del personal no reportado en la zona de seguridad y motivo de su no reporte. 
 

N° Nombre   Motivo   
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ANEXO 2 - REGISTRO GENERAL DE ACTIVIDADES 
 

TIEMPO EN SEGUNDOS ACTIVIDAD RESPONSABLE DE LA EJECUCIÓN DE LA 
ACTIVIDAD 
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ANEXO 3 - ASPECTOS POSITIVOS, POR MEJORAR Y RECOMENDACIONES 
 

Alarma 

Rutas de evacuación 

Zona de seguridad 

Personal en general 

Comité de Seguridad Escolar 

Apoyo externo 

 
Nombre:   

Cargo:   

Firma:     

Fecha:    
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ANEXO 4 - FICHA TÉCNICA DEL EDIFICIO 
 

1. IDENTIFICACIÓN DEL EDIFICIO  

Nombre Edificio Colegio El Principito 
Dirección Av. Armando Jaramillo 850, Nancagua 

Entre Calles 
Calle Los Robles 
Av. Armando Jaramillo 

Acceso al Edificio Av. Armando Jaramillo 
Permiso Municipal N° 400 
Rol de avalúo del SII del predio 016-051 
Comuna Nancagua 

 
2. CARACTERÍSTICAS  

Pisos sobre nivel de la calle 2 
Pisos bajo nivel de la calle 0 
Superficie edificada m2 1666 m2 
Acceso para carros bomba Sí 
Aperturas del edificio hacia el exterior Sí 
N° de unidades 3 
N° de estacionamientos 6 
Destino de la edificación Educacional 

 
Destino o actividades principales por pisos 

1er Administrativos, comedor, salas de 
clases, baños, biblioteca 

2do Salas de clases 
 

3. INFORMACIÓN SOBRE TIPO DE ESTRUCTURA Y MATERIAL PREDOMINANTE 
Estructura principal Sólida 
Tabiques interiores Sí 
Características de las fachadas exteriores Material sólido 

 
4. ALARMAS Y DETECCIÓN DE INCENDIOS (SI O NO) 

Bocina de alarma de incendios No 
Detectores de humo No 
Detectores de calor No 
Palancas de alarmas de incendio No 

 
5. SISTEMA DE COMUNICACIONES (SI O NO) 

Teléfonos Sí 
Citófonos Sí 
Sistema de altavoces Sí 
Otros No 

 
6. SISTEMA DE COMBATE DE INCENDIOS (SI O NO) 

Red seca No 
Red húmeda Sí 
Estanque de almacenamiento de agua No 
Extintores portátiles Sí 
Red inerte No 
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7. VIAS DE EVACUACIÓN (SI O NO) 
Vías de evacuación Sí 
Punto de reunión Sí 
Zona de seguridad Sí 

 
8. ELECTRICIDAD (SI O NO) 

Tablero eléctrico general Sí 
Tableros Sí 
Grupo electrógeno Sí 
Iluminación de emergencia Sí 

 
9. COMBUSTIBLES (SI O NO) 

Gas Solo cilindros 
Medidores No 

 
10. ALMACENAMIENTO DE COMBUSTIBLES (SI O NO) 

Estanque de gas No 
Estanque de petróleo No 

 
11. SISTEMA CENTRALIZACIÓN DE VENTILACION (SI O NO) 

Tiene sistema centralizado No 
Tablero de comando No 
Toma de aire No 

 
12. ASCENSORES 

Número de ascensores No 
Capacidad máxima de personas No aplica 
Capacidad máxima en kilos No aplica 
Sistema de ascensor hidráulico /eléctrico No aplica 
Llave para bomberos No aplica 

 
13. OTROS EQUIPOS Y SISTEMAS 

No aplica 
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ANEXO 5 – FUNCIONARIOS CON CURSOS DE OA Y OTROS 
 

Nombre funcionario Cargo Stop the 
bleed 

Uso de 
DEA 

Primeros 
Auxilios 

Maniobra 
Hemlich 

Estefany Pérez Flores TENS X X X X 

Raúl Jeréz Duque Inspector General X X X X 

Kevin Moreno 
Marañao 

Encargado de 
Logística 

X X X X 

Esteban Ferrada 
Faúndez 

Jefe de UTP X X X X 

Jimena Seguel Ortiz Secretaria X X X X 

Johanna Trejos Silva Recepcionista X X X X 

Claudia Cares San 
Martín 

Encargada PIE X X X X 

Fabián Flores Gómez Profesor de Ed. Física X X X X 

José Luis Acosta 
Alcaino 

Profesor de Ed. Física X X X X 

Héctor Gálvez Trujillo Encargado CRA X X X X 

Lissette Tondreau 
Moraga 

Ing. Prevención de 
Riesgos 

X X X X 
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ANEXO 6 – RESPONSABILIDADES Y TAREAS ASIGNADAS AL PERSONAL 
 

NOMBRE FUNCIONARIO CARGO FUNCIÓN DELEGADA 
Kevin Moreno Inspector de 

patio 
Tocar la sirena-alarma (según indicaciones) 
Atención de teléfono. 

Johana Trejos Recepcionista Atención de teléfono. 
Jimena Seguel Secretaria Apoyo a TENS. 
Daisy Jiménez Inspectora de 

patio 
Encargados Zona de Seguridad Sector Cancha 
(pasto sintético), además deben velar por 
cumplimiento de protocolo según plan integral de 
seguridad escolar y asistir a profesores si es 
necesario. 

Lorena Valencia 
Francisca Maldonado 

Encargada de 
convivencia y 
psicóloga 

Encargados Zona de Seguridad Sector El Principito, 
además deben velar por cumplimiento de 
protocolo según plan integral de seguridad escolar 
y asistir a profesores si es necesario. 

Elsa Díaz Inspectora de 
patio 

Encargados Zona de Seguridad Salida Comedor, 
además deben velar por cumplimiento de 
protocolo según plan integral de seguridad escolar 
y asistir a profesores si es necesario. 

César Gálvez Encargado de 
biblioteca 

Encargados de apoyar a Prebásica en la evacuación 
hacia zona de seguridad y velar por cumplimiento 
de protocolo según Plan de Seguridad y asistir a 
profesores si es necesario. 

Raúl Jerez Inspector de 
patio 

Encargados de portería. 
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ANEXO 7 – INSTRUCTIVO PLAN DE SEGURIDAD ESCOLAR 
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ANEXO 8 - PLANO VISTA GENERAL UBICACIÓN DEL ESTABLECIMIENTO 
 
 

 
 

El colegio El Principito se encuentra ubicado en Av. Armando Jaramillo N°850 en la comuna de 
Nancagua, Región de O’Higgins, en la esquina de las calles Los Robles y Av. Armando Jaramillo. 
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ANEXO 9 – INSTRUCTIVO COVID 19 
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ANEXO 10 – PROTOCOLO ALERTA TEMPRANA COVID 19 
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ANEXO 11 – PROCOLO TRANSPORTE ESCOLAR 
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ANEXO 12 – PISE MUTUAL DE SEGURIDAD 
 
 

 

 



Página 54 de 55 
 

 
 

 



Página 55 de 55 
 

ANEXO 13 – REANIMACIÓN CARDIOPULMONAR EN MENORES 
 
 


